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ZAKLADNI INFORMACE O AKCNIM PLANU KE KONCEPCI
KOMUNIKACE

Hlavni cil sepsani Koncepce komunikace obci Viesina, Darkovice, Hat' a PiSt’ s vefejnosti byl
analyzovat soucasny stav komunikace téchto obci s vefejnosti a na zakladé zjisténych
vysledkl byly navrzeny inovace pro komunikaci obci s obcany.

Tento Ak¢ni plan prezentuje soubor zadoucich zamért, aktivit a projekti na nasledujici
Sestileté obdobi, které vyplyvaji z provedenych dotaznikovych Setfeni, které zohlednuji
nazory a potfeby ob¢and a starostil téchto obci a ze znalosti mistniho prostfedi.

POPIS ZPUSOBU ZPRACOVANI AKCNIHO PLANU

1. Kontext vzniku a existence Ak¢niho planu:

- Akeni plan byl zpracovan na zakladé projektu ,,Podpora efektivni komunikace obci
Viesina, Darkovice, Hat’ a Pist’ s vefejnosti®. Cilem Akéniho planu je zefektivnit
komunikaci obci s ob¢any a vetejnosti.

2. Uzivatelé Ak¢niho planu — komu Akéni plan slouZi

- Akeni plan je ur€en volenym organtim obci (zastupitelstvo, rada, starosta) a také
vSem zameéstnanciim zafazenych do obecnich ufadl obci Viesina, Darkovice, Hat’
a Pist.
3. Popis vzniku Akéniho planu

- Akeni plan vznikl na zékladé Koncepce komunikace obci Viesina, Darkovice, Hat’
a Pist’ s vefejnosti, ktery byl zpracovany v obdobi 06-10/2021. Projekty zatazené
do Ak¢niho planu vyplynuly zpotieb obcant, které byly zjistovany formou
dotaznikového Setfeni, a také z potieb, které vyplynuly z dotaznikového Setfeni
zamétfeného na starosty.

- Akeni plan bude priibézné aktualizovan, zptesnovan a piipadné i dopliiovan o dalsi
zamery, které se ukazou byt v daném cCase potiebné a nezbytné pro spokojenost
mistnich obyvatel. Kazdy zdmér je zafazen pod konkrétni aktivitu, dale jsou
uvedeny informace o terminu realizace v¢. vyc¢isleni ocekavanych naklada.
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VRESINA

AKkéni plan 2022 - 2023

Projekt ¢. 1

Vzdélavaci kurz pro osvojeni komunikacnich a prezentacnich
dovednosti zastupitelil obci a samospravy

Cil Zlepseni komunikaénich a prezenta¢nich dovednosti
Voleni zastupci a zaméstnanci obecniho ufadu by se méli seznamit
o < . s modernimi postupy a pfistupy ke komunikaci s vetejnosti, souc¢asné b
Zdivodnéni postupy 4 p Py ) ’ y

poti‘ebnosti projektu

si méli osvojit techniky ve vSech sférach verbalni komunikace a také by
se méli nauit vyuzivat moznosti elektronickych komunikacnich
nastroji. Zaméstnanci se musi naucit pracovat s novymi komunika¢nimi
nastroji.

Cilova skupina

Voleni zastupci obci a zaméstnanci obecnich ufadi Viesina, Darkovice,
Hat a Pist’

Naklady 120 000,- K¢
Zdroj financovani Strukturalni fondy
Obdobi realizace 2022
Piipravenost Ptiprava
Projekt ¢. 2 Potizeni elektronické Gredni desky
Cil Modernizace komunikace
Soucasna ufedni deska (vefejnd vyveéska) je limitovand v mnoZzstvi
Zditvodnéni zvetejiovanych dokumentl, uspofddani dokumenti mulze mnohdy

potiebnosti projektu

vypadat jako chaotické, jelikoz po odstranéni zvetejnénych dokumentt
se nové dokumenty umistuji do uvolnéného prostoru. V rannich
hodinach se sklenénd vitrina mlzi a dokumenty tak nelze ptecist. Vlhko a
slunce zpusobuje také vybledavani textu a Spatnou ¢itelnost dokumentd.

Cilova skupina

Obcané obce

Naklady 470 000,- K¢

Zdroj financovani Strukturalni fondy

Obdobi realizace 2022

Piipravenost Zrealizovano

Projekt ¢. 3 Rozsiteni webovych stranek

Cil Rozsiteni digitalnich forem komunikace

1) Propojeni webovych stranek obce s Facebookem - vybrané

udalosti a akce, které jsou na webu obce zvefejnovany by se
automaticky zobrazovaly na obecnim facebookovém profilu.

Zdivodnéni 2) Zajem obyvatel o rozesilani informacnich e-mailti a SMS zprav.

potiebnosti projektu

S rozsitenim digitalnich technologii se zvysila potteba SMART
komunikace, kdy lidé obdrzi informace piimo do svych
mobilnich zatizeni a jsou informovani kdykoli a kdekoli, aniz by
museli informace slozité¢ vyhledavat nebo web obce pravidelné
sledovat.
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3) Rozsiteni o GDPR modul, které umozni vyhledavani potfebnych
dat v textovych dokumentech i JPG souborech.

4) S ohledem na blizkost polskych hranic, pfeshrani¢ni spolupraci
s polskym partnerem a snaze naldkat turisty i ze zahrani¢i je
zadouci zajisténi piekladu webovych stranek obce do AJ a PL.

Cilova skupina

Obcané obce, turisté z okoli a ze zahranic¢i (z Polska)

Naklady

110 000,- K¢

Zdroj financovani

Strukturalni fondy

Obdobi realizace

2022-2023

Pripravenost Pred realizaci
Projekt ¢. 4 Video o obci Viesina a partnerské obci Kornowac
Cil Prezentace obce formou informac¢niho videa
Jiz 16 let probiha pieshrani¢ni spoluprace s partnerskou obci Kornowac
o « . v ramci Euroregionu Silesia. Informac¢nim videem bychom chtéli zlepSit
Zduvodnéni

poti‘ebnosti projektu

propagaci obou obci a zvySit informovanost obcand o historii,
zajimavostech a moznostech regiondlni turistiky. Zviditelnéni nasich
obci formou videa k nam ptfivede nové navstévniky nejen z partnerské
obce, ale i z okoli.

Cilova skupina

Siroka vetejnost, obané obce Viesina a obcané gminy Kornowac a
Sirokého okoli

Naklady

50 000,- K¢

Zdroj financovani

Euroregion Silesia

Obdobi realizace

2022

Piipravenost

Pied realizaci

Projekt ¢. 5

Rozsiteni prostoru pro fyzické propagacni materialy a renovace téch
stavajicich

Cil Zachovani star§ich komunika¢nich kanala
Zlepseni komunikace se seniory a vefejnosti, kterd ma omezeny piistup
k internetu a digitalnim technologiim. Lep$i umisténi propagacnich a
o < . informacnich materiald zvysi informovanost ob¢anti o déni v obci a
Zduvodnéni

poti‘ebnosti projektu

okoli. Vhodné umisténi novych informacnich tabuli a pofadaci na
propagacni materialy v prostorach obecniho ufadu, které budou mit
obc¢ané doslova ,na oich“. Soucasné¢ budou renovovany stavajici
venkovni informaéni tabule a bude pofizena pfenosna informacni tabule,
kterd umozni prezentovat informace o obci kdekoli bude tieba.

Cilova skupina

Seniofi a lidé s omezenym piistupem k internetu a obecné digitalnim
technologiim

Naklady

20 000,- K¢

Zdroj financovani

Vlastni zdroje

Obdobi realizace

2022-2023

Piipravenost

Pied realizaci
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Projekt ¢. 6 Doplnéni orientacnich tabuli v budové Obecniho ufadu ve Viesing

Cil Zlepsit orientaci obcanti v budoveé Obecniho titadu

1) Orienta¢ni tabule v pfizemi budovy obecniho ufadu, ktera

Zduvodnéni pomiize lidem s orientaci po budové.

2) Oznaceni jednotlivych mistnosti dvefnimi tabulkami.

3) Doplnéni cedulek s piktogramy, které jednoduchym zptuisobem
sdéli informaci navstévnikiim budovy obecniho Uradu.

poti‘ebnosti projektu

Cilova skupina Navsteévnici budovy obecniho Gfadu
Naklady 20 000,- K¢
Zdroj financovani Strukturalni fondy
Obdobi realizace 2022-2023
Pripravenost Pted realizaci
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DARKOVICE

AKkéni plan 2022 - 2023

Projekt ¢. 1

Vzdélavaci kurz pro osvojeni komunikacnich a prezentacnich
dovednosti zastupitelil obci a samospravy

Cil Zlepseni komunikacénich a prezenta¢nich dovednosti
Voleni zastupci a zaméstnanci obecniho ufadu by se méli seznamit
o < . s modernimi postupy a pfistupy ke komunikaci s vetejnosti, souc¢asné b
Zdivodnéni postupy 4 p Py ) ’ y

poti‘ebnosti projektu

si méli osvojit techniky ve vSech sférach verbalni komunikace a také by
se méli nauit vyuzivat moznosti elektronickych komunikacnich
nastroji. Zaméstnanci se musi naucit pracovat s novymi komunika¢nimi
nastroji.

Cilova skupina

Voleni zastupci obce a zaméstnanci Obecniho uradu Darkovice

Naklady 0,- K¢ (partner)

Zdroj financovani Strukturalni fondy

Obdobi realizace 2022

Piipravenost Ptiprava

Projekt ¢. 2 Potizeni elektronické Gredni desky

Cil Modernizace komunikace
Soucasna ufedni deska (vefejna vyvéska) byla limitovana v mnozstvi
zvefejiiovanych dokumentii. Obsahlejsi dokumenty zde casto neslo
zvetejnit kompletni, ale jen castecné s odkazem na elektronickou ufedni

Zdivodnéni desku na webovych strankdch obce. Uspotfddani dokumentti bylo

poti‘ebnosti projektu

nepiehledné. Za neptiznivého pocasi do sklenéné vitriny zatékalo a
dokumenty se promodily a byly $patné ¢itelné. Po ptrestéhovani obecniho
ufadu do nové budovy, bylo potieba premistit stavajici Ufedni desku
knové budové azaroven tedy prejit na moderni technologii —
elektronickou Wifedni desku.

Cilova skupina

Obcané obce

Naklady 290.763,- K¢
Zdroj financovani Strukturalni fondy
Obdobi realizace 2022
Piipravenost Zrealizovano
Projekt ¢. 3 Informacni tabule
Cil Informovanost ob¢anti a turistl
Nove budované vetejné prostranstvi u zrekonstruované kaple a obecniho
Zdiavodnéni ufadu bude mistem pro odpocinek nejen mistnich obc¢and, ale i turisti.

poti‘ebnosti projektu

Budou zde umistény 2 informacni tabule s informacemi o historii obce a
o kapli sv. Floriana. Timto bychom chtéli zlepsit propagaci obce a zvysit
informovanost ob¢ani a turisti o historii obce.

Cilova skupina

Obc¢ané obce, turisté
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Naklady 40.000,- K¢
Zdroj financovani SZIF
Obdobi realizace 2022

Pripravenost Pred realizaci
Projekt ¢. 4 Informacni tabule o oteviraci dobé
Cil Zlepseni informovanosti obéani
Pfi vstupu do budovy obecniho ufadu schazi informacni tabule
o - o oteviraci dob¢ a ufednich hodinach. Tyto informace Ize sice najit na
Zduvodnéni

potiebnosti projektu

elektronické uredni desce u vchodu do budovy, ale pro lepsi a rychlejsi
orientaci, zejména starSich osob a osob, pro které je obtizné pracovat
s modernimi technologiemi, bude béznad informacéni tabule jisté

piinosem.
Cilova skupina Navstévnici obecniho tradu
Naklady 2.000,- K¢
Zdroj financovani Vlastni zdroje
Obdobi realizace 2022
Piipravenost Ptiprava

Projekt ¢. 5

Modernizace webu

Cil Zlepseni digitalni formy komunikace
Webové stranky obce Darkovice je potfeba aktualizovat jak po vizualni
Zdiavodnéni strance, tak po obsahové, dat do souladu s legislativou.

poti‘ebnosti projektu

Je tieba dbat na prehlednost stranek, spravné zobrazovani webu
v chytrém telefonu. Dilezitd je moznost propojeni s webovymi
strankami okolnich obci.

Cilova skupina

Obcané, turisté, ostatni subjekty

Naklady 60.000,- K¢
Zdroj financovani Vlastni zdroje
Obdobi realizace 2022 - 2023
Piipravenost Ptiprava
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HAT

AKkéni plan 2022 - 2023

Projekt ¢. 1

Vzdélavaci kurz pro osvojeni komunikacnich a prezentacnich
dovednosti zastupitelil obci a samospravy

Cil Zlepseni komunikacénich a prezenta¢nich dovednosti
Voleni zastupci a zaméstnanci obecniho ufadu by se méli seznamit
o < . s modernimi postupy a pfistupy ke komunikaci s vetejnosti, souc¢asné b
Zdivodnéni postupy 4 p Py ) ’ y

poti‘ebnosti projektu

si méli osvojit techniky ve vSech sférach verbalni komunikace a také by
se méli nauit vyuzivat moznosti elektronickych komunikacnich
nastroji. Zaméstnanci se musi naucit pracovat s novymi komunika¢nimi
nastroji.

Cilova skupina

Voleni zastupci obce a zaméstnanci Obecniho Gfadu Hat

Naklady 0,- K¢ (partner)
Zdroj financovani Strukturalni fondy
Obdobi realizace 2022
Piipravenost Ptiprava

Projekt ¢. 2

Poftizeni elektronické Gredni desky

Cil Modernizace komunikace
Soucasna ufedni deska (vefejnd vyveéska) je limitovand v mnoZzstvi
Zdtavodnéni zvefejnovanych dokumentli, uspofadani dokumentd miZze mnohdy

poti‘ebnosti projektu

vypadat jako chaotické, jelikoz po odstranéni zvetejnénych dokumentt
se nové dokumenty umistuji do uvolnéného prostoru. V rannich
hodinach se sklenénd vitrina mlzi a dokumenty tak nelze pfecist.

Cilova skupina

Obcané obce

Naklady 300 000,- K&
Zdroj financovani Strukturalni fondy
Obdobi realizace 2022
Piipravenost zrealizovano

Projekt ¢. 3

Aplikace hlaseni zavad na majetku obce

Cil

Modernizace komunikace

Zduvodnéni

poti‘ebnosti projektu

Hlaseni zavad na majetku obce predstavuje uziteCny nastroj podporujici
aktivni participaci vefejnosti na spravé obecniho majetku. Aplikace
podporuje zajem obyvatel podilet se na iprave a stavu vefejnych prostor
obce.

Cilova skupina

Obcané obce

Naklady

10 000,- K¢

Zdroj financovani

Obec — zaméstnanec, manazer komunikace

Obdobi realizace

2021 -2022
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Piipravenost

realizovano

Projekt ¢. 4 Aplikace pro sbér podnétli od obcanti k fungovani ufadu
Cil Modernizace komunikace
Zduvodnéni

poti‘ebnosti projektu

Aplikace umoziuje vetejnosti jednoduchou formou vyjadfit jejich nazor
¢i ptipominky ke zlepSeni fungovani obecniho tadu.

Cilova skupina

Obcané obce

Naklady 0,- K¢, vlastni realizace
Zdroj financovani obec
Obdobi realizace 2021 -2022
Piipravenost realizovano
PiST
Ak¢ni plan 2022 — 2023
Projekt & 1 Vzdélavaci kurz pro osvojeni komunikacnich a prezentacnich

dovednosti zastupitelii obci a samospravy

Cil Zlepseni komunikacénich a prezenta¢nich dovednosti
Voleni zéastupci a zaméstnanci obecniho ufadu by se méli seznamit
o - s modernimi postupy a pfistupy ke komunikaci s vetejnosti, souc¢asné b
Zduvodnéni POStupy a p Py . ’ y

potiebnosti projektu

si méli osvojit techniky ve vSech sférach verbalni komunikace a také by
se méli naudit vyuzivat moznosti elektronickych komunikacnich
nastroji. Zaméstnanci se musi naucit pracovat s novymi komunika¢nimi
nastroji.

Cilova skupina

Voleni zéastupci obce a zaméstnanci Obecniho tfadu Pist

Naklady 0,- K¢ (partner)
Zdroj financovani Strukturalni fondy
Obdobi realizace 2022
Piipravenost Ptiprava
Projekt ¢. 2 Potizeni elektronické Gredni desky
Cil Modernizace komunikace
Soucasna utfedni deska (vefejnd vyveéska) je limitovand v mnoZzstvi
Zdivodnéni zvetejiiovanych dokumentl, uspofddani dokumenti mulze mnohdy

poti‘ebnosti projektu

vypadat jako chaotické, jelikoz po odstranéni zvetfejnénych dokumentt
se nové dokumenty umistuji do uvolnéného prostoru. V rannich
hodinach se sklenénd vitrina mlzi a dokumenty tak nelze precist.

Cilova skupina

Obcané obce

Naklady

347 633,- K¢
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Zdroj financovani

Strukturalni fondy

Obdobi realizace

03-05/2022

Piipravenost

Zrealizovano

Projekt ¢. 3

Mapovy portal - geograficky informaéni systém obci

Cil

Rozsifeni digitalnich forem komunikace

Zdiavodnéni

potiebnosti projektu

On-line sluzba vefejnosti, ktera vedle riznych map také zobrazuje
udaje o nemovitostech v obci. Ob¢ané zde naleznou rizné mapy,
zobrazeni ulic, domu, c¢isla popisnd a evidencni, dale hranice
acisla parcel, Kkatastralni mapu apodkladové mapy popft.
zakresleni inzenyrskych siti, geodeticky zaméfenych od spravci
téchto siti.

Informacni vrstvy lze rizn¢ kombinovat. Modul obsahuje moznost
méfeni vzdalenosti, ploch a funkce pro tisk. Moznost propojeni
zajmovych bodll na mapé¢ s fotografiemi, zakladnimi informacemi
a kontakty, oteviraci dob¢, GPS soufadnicemi apodobné,
napt. pamatky, mistni sluzby, posta, tfad, vefejné budovy,
parkovani, udrzované komunikace, tseky dopravnich omezeni,
zony planovaného vypadku elektfiny, plynu a vody.

Cilova skupina

Obcané obce

Naklady

30 000,- K¢

Zdroj financovani

Strukturalni fondy

Obdobi realizace

do 12/2022

Piipravenost

Pied realizaci

Projekt ¢. 4

Rozklikavaci rozpocet

Cil Rozsifeni digitalnich forem komunikace
S ohledem na zajiSténi maximalni transparentnosti vetejné spravy
na useku rozpoctu a hospodafeni obce hodlame aplikovat do
webovych stranek obce novy nastroj tzv. rozklikavaci rozpocet.
Zdtavodnéni Rozklikavaci rozpocet umozni jednoduSe a srozumitelné prezen-

potiebnosti projektu

tovat hospodareni obce na internetu. I kdyz tato forma prezentace
hospodareni neni vyzadovana zakony, jednd se o oblibenou
sluzbu, diky které maji nejen ob¢ané moznost si zobrazit
v prehledné formé strukturu rozpoctu obce, popt. jeho vyvoj za
nékolik let.

Cilova skupina

Obcané obce

Néklady

35 000,- K¢

Zdroj financovani

Strukturalni fondy

Obdobi realizace

do 12/2022

Piipravenost

Pied realizaci
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Projekt ¢. 5 Aplikace hlaseni zavad na majetku obce

Cil Rozsiteni digitalnich forem komunikace

Aplikace hlaseni zavad na majetku obce je webova mapova
aplikace, ktera ma za cil zapojit obCany do déni v obci a pomoci se
spravou majetku obce (novy komunikacni kanal mezi obci a jejimi
obyvateli). PohodIné upozornéni pracovnikli obce na zavadu ¢i
potiebnosti projektu nedostatek na majetku obce, vefejném prostranstvi, komunikacich,
vefejném osvétleni, dopravnim znaceni apod. Rychlejsi nahlaseni
a odstranéni nevyhovujictho ¢i havarijniho stavu obecniho

Zdiavodnéni

majetku.
Cilova skupina Obcané obce
Naklady 35 000,- K¢
Zdroj financovani Strukturalni fondy
Obdobi realizace do 12/2022
Piipravenost Pred realizaci
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